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安庆市医疗保障局文件
宜医保发〔2020〕16 号

关于进一步做好医保电子凭证激活工作的通知

市直各单位，中央、省驻宜各单位：

医保电子凭证申领激活和全面推广是事关所有医疗保险参

保人参保登记、就医报销等切身利益的大事。医保电子凭证是医

疗保障信息平台中参保人的唯一标识，是打通医保线上服务的金

钥匙，且有多个突出优点：一是方便快捷，参保人可通过国家医

保 APP、支付宝、微信等多渠道激活使用；二是应用丰富，广泛

应用于医保查询、参保登记、报销支付等医保各业务场景；三是

全国通用，跨区域互认,参保人可以凭医保电子凭证在全国办理

有关医保业务；四是安全可靠，通过实名和实人认证，动态二维

码展示，确保个人信息和医保基金使用安全。

为充分发挥医保电子凭证优势，加快推进我市“互联网+医

保”发展，实现医保业务“码上办”，请各单位组织好本单位及

下属各单位干部职工（含在职人员和退休人员）申领激活医保电
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子凭证。无智能手机的参保人，可由家属通过下载国家医保 APP

增加家庭成员代激活并应用。

请各单位报送一名联系人，负责安排本单位的医保电子凭证

激活工作，报送邮箱：564073668@qq.com，同时请联系人扫描附

件 2 中的二维码加入“医保电子凭证推广应用”微信群，后期该

群将转为医疗保障服务群。

联系人：市医保局 杨明亮 13855658897

附件：1.医保电子凭证激活方法及流程

2.报送联系人表格及“医保电子凭证推广应用”微信

群

安庆市医疗保障局

2020 年 11 月 17 日
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附件 1：

医保电子凭证激活方法及流程

（一）国家医保服务平台 APP

在各大主流手机应用市场，搜索下载“国家医保服务平台”

APP，手机号注册后登陆，点击“医保电子凭证”图标,按提示选

择参保地并授权、 进行实名实人认证后，完成申领激活。

（二）支付宝

支付宝首页搜索“医保电子凭证”，点击相关图标或在“市民

中心——本地热门”菜单下，点击“医保电子凭证”图标,按提

示选择参保地并授权、进行实名实人认证后，完成申领激活。

（三）微信

在微信“我—支付—医疗健康”菜单下，点击“医保电子凭

证”图标,按提示选择参保地并授权、进行实名实人认证后，完

成申领激活。

（四）扫二维码激活


